Emilio Ordonez
Ingeniero en Sistemas Computacionales

Ciudad de México %) 55) 6666-7255 | (55) 13927046
emilio.ordonez@gmail.com
ﬂﬂ https://www.linkedin.com/in/emilio-ordo%C3%B1lez/

Portafolio:  https://asistentesia.x10.mx/
CV Digital:  https://genesys-digital.x10.mx

PERFIL PROFESIONAL

Ingeniero en Sistemas Computacionales con mas de 25 afios de trayectoria liderando proyectos de
desarrollo, automatizacion y soporte tecnoldgico. Especialista en la creacién de soluciones a medida
(FileMaker, fullStack JS) y optimizacion de procesos operativos. Experto en transformar necesidades
de negocio en herramientas digitales eficientes, destacando por un soélido enfoque en la
rentabilidad, adaptabilidad y gestidn estratégica de TI.

EXPERIENCIA LABORAL
Publicidad en Tiendas de Autoservicio | Sector: Publicidad Gerente de Desarrollo y Sistemas |
Septiembre 2008 - Agosto 2025

e Transformacion Digital: Dirigi la implementacion de sistemas de innovacion que redujeron
tiempos operativos y mejoraron la toma de decisiones administrativas.

e Desarrollo Low-Code: Disefie y codifiqué un sistema a la medida en FileMaker, centralizando la
operacion de la empresa en una plataforma Unica, asi como diferentes herramientas integradas
al sistema para tener centralizada y comunicada toda la informacion.

e Estrategia CRM: Integré el flujo de informacidén entre departamentos, logrando la creacidon de un
CRM interno que optimizé el seguimiento y la experiencia del cliente.

e Sustentabilidad y Ahorro: Implementé tecnologias de digitalizacion que resultaron en una
reduccion drastica del uso de papel y costos de insumos fisicos.

Danali | Sector: Moda (Ropa de Coctel) Desarrollador de Sistemas | Febrero 2003 - Septiembre
2008

e Automatizacién de Procesos: Programeé rutinas de trabajo que eliminaron cuellos de botella en
la gestidn de inventarios y ventas.

¢ Andlisis de Sistemas: Implementé nuevos procesos de control interno, garantizando la
integridad de la informacion y soporte continuo a usuarios finales.

Chelina / Tabitas | Sector: Ropa Infantil Encargado de Sistemas | Julio 1998 - Febrero 2003
e Estandarizacidon de procesos tecnoldgicos para dos unidades de negocio.

e Mantenimiento preventivo y correctivo de infraestructura informatica y bases de datos.
e Soporte técnico integral y capacitacion a personal administrativo.



FORMACION ACADEMICA
¢ Ingenieria en Sistemas Computacionales (Titulado - 2025)
e Universidad Virtual del Estado de Guanajuato (UVEG)
HABILIDADES E IDIOMAS

Soft Skills:
Liderazgo de equipos, Pensamiento analitico, Resolucidon de problemas complejos, Adaptabilidad técnica.

Idiomas
e Espafol (Nativo)
Inglés (Basico - Lectura técnica).

FORMACION COMPLEMENTARIA

Diplomado en Marketing Digital.
Cursos de especializacién en SQL, FileMaker y Redes.
Diplomado FullStack JS
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